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Natverkskrav

Det har dokumentet anger de natverkskrav som galler for installation och
anvandning av TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software.

Systemfunktioner

TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software for natverksanslutna datorer ger dig
de programverktyg du behdver for att stalla in ett tradbaserat eller tradldst
natverk. Du kan:

»  Skapa och hantera lektioner i klassrummets natverk.
«  Overfora filer mellan en larares och en elevs datorer.
» Tabortfiler som 6verforts till elever.

» Folja elevarbete med hjalp av skarmdumpar, live-presentationer (Live-
presentatdr) och tester.

+  Skapa, distribuera och analysera utbildningsmaterial.

Naétverkséversikt

Programvaran bestar av tva applikationer:

»  TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software installeras och kérs pa lararens
dator.

+  TI-Nspire™ Navigator™ Student Software installeras och koérs pa alla
elevdatorer.

Dessa komponenter fungerar som ett natverk med antingen statisk eller
dynamisk tilldelning av IP-adresser som mdjliggér TCP/IP-trafik mellan dem.
Féljande diagram visar TCP/IP-trafikflédet mellan larare och elev.

Teacher’ s

Stdent’s
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Lararens dator sander namnet pé den aktuella lektionen dver natverket med
multicast-DNS. Den processen registrerar lektionen som en tjdnst i natverket.

Elevdatorn ansluter till Idrarens dator och hittar lektionen med hjalp av DNS-
tjidnstsdkning. Nar eleven loggar in till lektionen begar eller skickar
applikationen pa elevens dator filer for lektionen.

Kommunikation mellan larar- och elevapplikationerna anvander som standard
en saker HTTPS-anslutning via port 42124. Den hér porten ar applikationens
huvudport och den kan konfigureras.

Grundlaggande autentisering genomfors vid all kommunikation, som till
exempel sdndning och insamling av filer. Endast Live-
presentatérskommunikation autentiseras pa ett annat satt. Live-presentator
kraver ett I16senord for autentisering av kommunikation.

Live-presentatér

Med Live-presentatdr kan lararen utse en elevdator till presentatér for
lektionen. Allt eleven gor visas for klassen via en digital projektor som ar
ansluten till lararens dator.

Ett VNC-program (Virtual Network Computing) for Live-presentator startar pa
varje elevdator nar eleven loggar in.

VNC-programmet fér Live-presentatdr startar som standard via port 42125,
applikationens huvudport + 1. Lararens dator ansluter till det har programmet
efter att en Live-presentatdrsatgérd har valts.

Nar applikationen Live-presentator startar sker foljande sdkerhetsatgarder:

. Endast lararens dator kan anslutas till en elevdator.

+ Systemetstallerin ett I6senord for Live-presentatérsfunktionen som endast
TI-Nspire™ Navigator™ NC Teacher Software och TI-Nspire™ Navigator™
Student Software har tillgang till.

+ Losenordet géller enbart under den aktuella lektionen.
Live-presentatdrskommunikationen stoppar néar nagot av féljande intraffar:
* Eleven loggar ut.

+ Lararen avslutar lektionen.

» Lararen avslutar Live-presentatorslektionen.
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Krav pa nétverksmiljo

Standardkraven och rekommendationerna for att kora TI-Nspire™ Navigator™
NC Teacher Software ar:

For elever som ansluter via ett tradlost natverk ska natverket vara forberett
for anslutning en-till-en.

Kommunikation mellan lararens dator och en elevdator sker via en
TCP/IP-anslutning (Transmission Control Protocol/Internet Protocol).

TCP-applikationens huvudport &r som standard 42124 och applikationens
huvudport +1 far inte blockeras. Portnumret for port 42124 kan
konfigureras.

Obs: Om datorerna anvander en DHCP-anslutning (Dynamic Host
Configuration Protocol) maste den fungera korrekt.

Routing- och trafikpolicyer maste tillata att paket 6verfors mellan lararens
dator och elevdatorn.

Olika subnétscenarier stdds s& ldnge routingen mellan dem har
konfigurerats.

Foljande diagram visar tva subnétscenarier.

TEACHER SUBNET

SUBNET

Hard- och programvarubaserade brandvaggar och annan
sékerhetsprogramvara far inte blockera TI-Nspire™ Navigator™ NC
Teacher Software eller applikationstrafiken mellan larare och elev.

UDP-port (Anvéndardata Protokoll) 5353 far inte blockeras. Du méaste
aktivera multicast for att sanda tillgangliga lektioner. Om multicast DNS
inte kan aktiveras kan du lagga till vardar i en instéllningsfil pa
elevdatorerna.
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Gruppolicyer ska konfigureras sa att kontinuerlig trafik tillats mellan larare
och elev.

Minst 100 Mbit/s/1 Gbit/s for tradbaserade natverk kravs. Malet for IT-
avdelningen ar att forséka ha en datadverféringshastighet pa minst 10
Mbit/s mellan lararens dator och elevdatorn.

Minst 802.11g kravs for tradlésa natverk.

I en tradlds miljé maste infrastrukturen fér anslutningspunkten vara robust
nog for att forhindra éverbelastning i kanaler, minska tradlésa
paketférluster och férhindra att eleverna tappar anslutningen till natverket.

Dessa ytterligare rekommendationer kan ge béattre systemprestanda.

Etablera ett stabilt och effektivt ndtverkssystem (hard- och programvara).
Om du stoter pa natverksproblem i klassrummet redan nar du loggar in pa
datorer eller dverfor filer 6ver natverket maste du I6sa dessa problem
innan du boérjar anvanda TI-Nspire™ Navigator™ NC Teacher Software.

Eftersom upp till 50 elever kan ansluta till en och samma larardator
rekommenderar vi att |&rardatorn ar ansluten till routern med en kabel. En
kabelanslutning ger en snabbare anslutning som kan hantera fler anrop.

==
S

Lararen tradansluten Helt tradbaserat

Rekommenderade nétverksinstallningar

Foljande natverksinstéllningar rekommenderas:

En statisk IP-adress (Internet Protocol) rekommenderas for ldrarens dator.
Om du inte kan aktivera multicast DNS gor en statisk IP-adress det enklare
att hantera klassen. Du kan lagga till IP-adressen som vard i
installningsfilen pa elevdatorerna.
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Hitta egenskapsfilen

I bade TI-Nspire™ Navigator™ NC Teacher Software och TI-Nspire™ Student
Software kan du konfigurera natverkskomponenter baserat pa varden i en
egenskapsfil som du kan skapa med specifika portinstallningar.

Filen heter imc-network-prefs.properties. Namnet pa den har filen far inte
andras.

Obs: Om flera anvandare anvander samma maskin kan du behéva kopiera
egenskapsfilen till varje specifik anvandarmapp.

Windows ® 7 och Windows Vista ® Lage

For operativsystemen Windows® 7 och Windows Vista® kan du placera
installningsfilen har:

C:\Users\<User>AppData\Roaming\Texas Instruments\<TI-Nspire Navigator
Product>\\imc<TI-Nspire Navigator Product>network-prefs.properties.

Nar du har skapat .properties-filen maste du kopiera den till féljande mapp.

C:\Users\<User>\AppData\Roaming\Texas Instruments\<TI|-Nspire Navigator
Product>\

Windows XP®
For operativsystemet Windows XP kan du placera instéllningsfilen har:

C:\Documents and Settings\<Windows Account Name> \Application
Data\Texas Instruments\<TI-Nspire Navigator Product> \imc-network-
prefs.properties

Nar du har skapat .properties-filen maste du kopiera den till féljande mapp.

C:\Documents and Settings\<Windows Account Name>\ Application Data\
Texas Instruments\<TI-Nspire Navigator Product>\

Mac® OS X®:
For operativsystemet Mac® OS X® kan du placera installningsfilen har:

/Users/<User Account Name>/Library/Preferences/Texas
Instruments/<TI-Nspire Navigator Product>/imc-network-prefs.properties

Lararens konfigurerbara instéliningar
Du kan konfigurera féljande instéllningar pa lararens dator.

Nétverkskrav 9



Egenskapsnamn |shinycommproxy.host.port

Beskrivning TI-Nspire™ Navigator™ anvander den har porten for att
acceptera anslutningar fran klienter.

Vardet ar installt pa applikationens huvudport och far inte
vara blockerat.

Applikationens huvudport + 1 far inte heller vara

blockerad.
Typ int
Férval 42124

Redigera elevinstéllningsfilen

Du kan lagga till kdnda vardar i forvag i TI-Nspire™ Student Software. Systemet
anvander dessa vardar for att hitta tillgéngliga lektioner nar en elev loggar in till
en lektion. Den har funktionen ar sarskilt praktisk nar multicast DNS &r
avaktiverat och lararen har en statisk IP-adress.

Dessa vardar kan laggas till i egenskapsfilen med namnet settings.properties.

Windows® 7 and Windows Vista® Location

For operativsystemen Microsoft® Windows 7 och Windows Vista® kan du
placera instéllningsfilen har:

C:\ProgramData\<TI-Nspire SE Product>\res\settings.properties

Windows XP®:

For operativsystemet Windows XP® kan du placera installningsfilen har:
C:\Documents and Settings\All Users\Application Data\<TI-Nspire SE Product>
\res\settings.properties

Mac® OS X:

For operativsystemet Mac® OS X® kan du placera installningsfilen har:
/Library/Application Support/<TI-Nspire SE Product>/res/settings.properties
Lagga till 5nskade vardadresser

Sa harlagger du till vardadresser:

1. Oppna filen for redigering.

2. Léaggtill féljande rad i slutet av filen:
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prefered.hosts=<Teacher IP Address>:<Application main port>

Till exempel: prefered.hosts=192.168.1.2:42124

Om det finns flera vardar upprepar du bara proceduren och skapar en

separerad lista.

Till exempel: prefered.hosts=192.168.1.2:42124,192.168.1.55:12345

Kopiera filen till elevdatorerna och spara den pa ratt stélle som anges for
respektive operativsystem.

Nar eleven startar systemet kontrolleras IP-adressen for att faststélla om en
lektion finns tillgénglig pa den datorn.

Ordlista
Term Definition

Applikationens TCP-portnumret som anvands av TI-Nspire™

huvudport Navigator™ NC Teacher Software startar servern pa
lararens dator sa att anrop kan tas emot fran
elevdatorerna.

Elevdator Datorn kér antingen ett Windows®- eller Mac®-
operativsystem, dar -TI-Nspire™ Student Software ar
installerat.

Larardator Datorn kor antingen ett Windows®- eller Mac®-

operativsystem, dar -TI-Nspire™ Navigator NC
Teacher Software &r installerat.

Nétverkskrav 11



Felsékning

Det har avsnittet forklarar hur du felséker nagra vanligt forekommande
natverksanslutningsproblem.

Anslutningsfel

Losa grundlaggande anslutningsproblem

Forsok i forsta hand att 16sa eventuella ndtverksproblem genom att kontrollera
att:

»  Ethernet-kabeln ar ordentligt ansluten i bada &ndarna.
+ Den tradl6sa anslutningen ar aktiverad.

* Natverksanslutningar ar aktiverade.

% Network Connections |
File Edit Wiew Favortes Tools Advanced  Help i Ett rott X anger

@Back - igd .ﬁ _,!_‘ Search -“ Falders v att

anslutningen
ar avaktiverad.

Address |'l:.!, Metwark Cannections V| &4 &
| LN of High: Speed Interdet

3

|_ N

£ A 3
. Q—‘ Local Area Connection
|

. o

m
gt

cal Area Connection

*  Kontrollera att operativsystemet rapporterar status som "ansluten”.
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800 Network

) wireless Network Connection Status

Goneral | Suppon|

Status: Authenticated  (Turn AirPort Off ot

Status: Connected

[ _ AirPort

Connected

T T—— Authenticated via PEAP (nner Protocal
BRI 7 Aol Neworie Vour Hetwork Name hers
Not Connected Connect Time: 00:00:20 Duration: 06:38:22
Spesd 49T
g fthenet & Network Name: [ ¥our Netrwork Name here [
" Signal Strenath:
o FireWire [ Ask to join new networks
Nat:Cormiected Known networics il be joined automaticaly Actiity
If no known netwarks are available, you will
be ssked beore joining 4 new netic s e
=
Packets: 33,816 94,333
[ Froperties ] [ Disable ] [ view Wirsless Networks ]
¥ Show AirPort status in menu bar ©)

+ - B

i S
11" i e tock o prevent further changes Revert ) (Appiy )

Indikerar att datorn ar ansluten.

Lararen kan inte starta en lektion - inget natverk hittades

Problem:

Lararen har skapat en elevlista men kan inte starta en lektion eftersom inget
néatverk hittades.

77 - midL_1dn
Documents Review Portfolio

| Status frem
oori b -

@ Class cannot be started. No network was found.

[-ox]
of 1
of 1

of 1
of I

v wr w w

Lésningar:
+  Kontrollera att lararens dator ar ansluten till ndtverket. Du hittar mer
information under Lésa grundldggande anslutningsproblem.
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* Narlararens dator har anslutits till natverket vantar du nagra sekunder
innan du férsoker starta lektionen igen.

Avancerat:

Kontakta din IT-avdelning for att kontrollera att:

« Lararens dator har atminstone en natverksadapter och att den &r ansluten
till natverket.

+ Lararens dator har tilldelats en giltig IP-adress.

. Trafik mellan lararens dators IP-adress och elevdatorer ar tillaten.

Elev kan inte logga in pa lektion - inget natverk hittades

Problem:
En elev kan inte komma at inloggningsfonstret eftersom ingen
natverksanslutning hittades.

Graphs & Geometry 4|
[y 1:actions ’
BE
el 2 view ’ 11
245 3.Graph Type »
B8.87 Ty
4Window / Zoom 4
e label
|

Mo network connection detected. The computer must have a network connection available to be able to participate in a class.

=

/\— A:Construction

o= ¥ ETransformation

» 6. 67

Lésningar:

+  Kontrollera att lararens dator &r ansluten till ndtverket. Du hittar mer
information under Lésa grundldggande anslutningsproblem.

» Narelevdatorn har anslutit till ndtverket vantar du nagra sekunder innan
du férséker logga in igen.

Avancerat:
Kontakta din IT-avdelning for att kontrollera att:
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+  Elevdatorn har atminstone en natverksadapter och att den ar ansluten till
nétverket.

+ Elevdatorn har tilldelats en giltig IP-adress.

»  Trafik mellan lararens dators IP-adress och elevdatorer ar tillaten.
Elev kan inte logga in pa lektion - lektion inte tillgénglig

Problem:

En elev kan se en lektion, men vid inloggningen visas meddelandet "Class is
not available” (Lektionen &r inte tillgénglig).

{igmlnsen - E_-is_ﬁﬂ fed - "T—N - ﬁ - _ﬁ - é -

nable this view.

I 1.1 ‘| D Unsaved w : {

Username’aa

Passward: [

|-~ oK [~ cancel

Lésning:
Be eleven attlagga till lektionen manuellt. Du hittar mer information i avsnittet

Inloggning for eleveri bruksanvisningen Komma igang med TI-Nspire™
Navigator™ |drarprogramvara .

Avancerat:

Kontakta din IT-avdelning och be dem ldgga till IP-adressen for lararens dator
som en 6nskad vard i installningsfilen pa elevdatorn.

Fels6kning 15



Ingen elev kan ansluta till lektionen

Problem:
Elever kan inte ansluta till lektionen.

Lésning:

Kontrollera om lektionsnamnet innehaller en punkt (till exempel:
JaneDoe.MathClass). Lektionsnamn far inte innehalla en punkt. Ge lektionen
ett nytt namn utan punkt.

Elev kan inte se en lektion

Problem:

En eller flera elever, men inte alla, kan inte se en lektion som just har startats.

Lésningar:
+ Be eleven att stdnga inloggningsfénstret och sedan 6ppna detigen for att

ansluta. Det &r mojligt att natverkskomponenten TI-Nspire™ Student
Software missade ett idnstmeddelande pa grund av ett ndtverksproblem.

«  Om eleven fortfarande inte kan se lektionen maste han eller hon lagga till
lektionen manuellt. Du hittar mer information i avsnittet Inloggning fér
eleveri bruksanvisningen Komma igang med TI-Nspire™ Navigator™ NC
lararprogramvara.

Avancerat:

Kontakta din IT-avdelning och be dem lagga till IP-adressen for lararens dator
som en 6nskad vard i installningsfilen pa elevdatorn.

Ingen av eleverna kan se en lektion

Problem:
Ingen av eleverna kan se en lektion som just startats.

Lésningar:
+ Omingen av eleverna kan se lektionen kontrollerar du att Idrarens och

elevernas datorer ar anslutna till natverket. Du hittar mer information under
Lésa grundldggande anslutningsproblem.

* Eleven maste ldgga till en lektion manuellt for att den ska visas i
inloggningsfonstret. Du hittar mer information i avsnittet Inloggning fér
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eleveri bruksanvisningen Komma igdng med TI-Nspire™ Navigator™ NC
lararprogramvara.

Avancerat:

Kontakta din IT-avdelning for att kontrollera att:

Multicast-DNS ar aktiverat och trafik mellan lararens och elevernas datorer
tillats.

Lagg till Iararens dators IP-adress i elevdatorernas installningsfil som en
onskad vard.

Elev fick inte en éverford fil

Problem:

Lararen skickar en fil till eleverna och en eller flera av dem fick inte filen.

Lésningar:

Kontrollera om elevens eller lararens dator tappat natverksanslutningen.

Eleven maste lagga till en lektion manuellt for att den ska visas i
inloggningsfonstret. Du hittar mer information i avsnittet Inloggning fér
eleveri bruksanvisningen Komma igang med TI-Nspire™ Navigator™ NC
l&rarprogramvara .

Avancerat:

Kontakta din IT-avdelning for att kontrollera att:

Anslutnings- och sékerhetsuppgifter mellan elevdatorn och lararens dator
har konfigurerats korrekt.

Elevens och lararens datorer ar anslutna till samma undernéat eller att
routing mellan undernét har aktiverats.

Alla elever kopplas bort fran lektionen

Problem:

Alla elever far meddelandet "Bortkoppad fran <The Class>lektionen” i
statusfaltet trots att lektionen fortfarande arigang.
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.. uware

QDncumer
File Edit Help

-8B et - @0l - FE-Q - LZ - A -

DoumemsTooIhox
Pl & O F O mE g

Insert an application to enable this view.

nsert Tools

Vi vy

Click here to add an application

EDocumentt X| 4B
| 1

Disconnected from The Class A Seftings Document Yiew: E,‘ IE Boldness:

Lésningar:

+  Kontrollera att lararens dator &r ansluten till ndtverket. Du hittar mer
information under Lésa grundlédggande anslutningsproblem.

*  Kontrollera anslutningar och strémférsérjning till all natverksutrustning.
Avancerat:
Kontakta din IT-avdelning for att kontrollera att:

+ Detinte finns nagra allméanna driftstopp i natverket. Det kan handa att du
maste vanta tills natverket ar aterstélltinnan du férsdker logga in igen.

« Lararens IP-adress inte har &ndrats under den pagaende lektionen pa
grund av korta anslutningstider. En statisk IP-adress rekommenderas.

Fel pa Live-presentatér
Kan inte visa elevens skarm

Problem:

Lararen kan inte vélja en elev i Live-presentatdrslage.
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Software for Networked Computers
Help

Documents Review Portfolio

=

Class Record
Action File Name Stalus

Live Presenter Error

6 Unahble to communicate with student. Please reselectthe student and make presenter.

& 1 of 1 Students logged in student view: 7]

Lésning:
+  Kontrollera att elevens dator ar ansluten till natverket. Du hittar mer
information under Lésa grundldggande anslutningsproblem.

Avancerat:
Kontakta din IT-avdelning for att kontrollera att:

* Applikationens huvudport + 1 (42125 som standard) inte ar blockerad.

*  VNCServer inte ar blockerad av brandvaggar, routrar eller
sakerhetsfunktioner.

* Detfinns en aktiv VNCServer-process som ar underordnad TI-Nspire™
Student Software-processen. Den skapas néar en elev loggar in.

Applikationen reagerar langsamt under skdrmavbildning

Problem:

Skarmavbildningen bearbetar stora mangder data nar den lagrar skédrmbilder.
Om autouppdatering kérs samtidigt som du fangar skarmbilder saktar
applikationen ned under flera sekunder medan bilderna uppdateras. Om du
stdnger skdrmavbildningsfonstret ndr du hdmtar nya skarmbilder (antingen
manuellt eller med autouppdatering) laser sig applikationen under flera
sekunder.
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Mat Logged In

Lésning:
Innan du stanger skarmavbildningsfonstret:
«  Stang av autouppdateringen om den &ar pa.

* Vanta tills alla sk&drmar har uppdaterats om autouppdatering eller manuell
uppdatering har utlésts.

Obs: Skarmarna visas nedtonade medan du fangar nya skarmar.
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Texas Instruments support och service

Hemsida: education.ti.com
E-postfragor: ti-cares@ti.com

KnowledgeBase och e-postfragor Webb: education.ti.com/support

Internationell information education.ti.com/international

Service- och garanti-information

For information om l&ngden och villkoren fér garanti, se garantisedeln som
medféljde denna produkt eller kontakta din lokala Texas Instruments-

aterforsaljare/distributor.
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