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Krav til netvaerk

Dette dokument opsummerer kravene til netvaerket, for at man kan installere og
bruge TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software.

Systemfunktioner

Laeringssystemet til klasseundervisning i TI-Nspire™ Navigator™ Teacher
Software giver dig de softwareredskaber, som du har brug for til at opseette et
kabelforbundet - eller et tr&dlgst netvaerk i undervisningslokalet. Du kan:

»  Oprette og handtere lektioner pa undervisningslokalets netvaerk.
*  Overfare filer mellem en laerers computer og en elevs computer.
. Slette filer, der er blevet overfart til eleverne.

* Folge med i elevernes arbejde ved hjeelp af skeermfangst,
elevfremlaeggelser (Studievaert) og rundspearger.

+  Frembringe, fordele og analysere undervisningsmaterialer.

Netvaerksoversigt

Softwaren bestar af to applikationer:

*  Applikationen TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software, der installeres og
kgrer pa leererens computer.

*  Applikationen TI-Nspire™ Student Software, der installeres og kerer pa
elevernes computere.

Disse komponenter er sat op som et netveerk, der enten er tildelt en statisk eller
en dynamisk IP-adresse, som muligger TCP/IP-trafik mellem dem. Det folgende
diagram viser TCP/IP-trafikstrammen mellem leerer og elever.

Teacher’ s

Stdent’s
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Laererens computer rundsender det nuvaerende klassenavn gennem
netvaerket ved hjaelp af multicast DNS. Denne proces registrerer klassen som
en tjeneste pa netvaerket.

Elevens computer bruger DNS Service Discovery til at skabe forbindelse til
laererens computer og finde klassen. Nar eleven logger pa klassen, anmoder
applikationen pa elevens computer om filer eller sender filer til klassen.

Som udgangspunkt bruger kommunikationen mellem laererens applikation og
elevernes applikation en sikker HTTPS-forbindelse via port 42124. Denne port
er applikationens hovedport, og den kan konfigureres.

Der foretages en grundleeggende bekraeftelse af alle kommunikationer, sdsom
afsendelse og indsamling af filer. Kun studievaert-kommunikationen bekreeftes
ikke pa denne made. Studieveertfunktionen kraever en adgangskode for at
bekraefte kommunikationen.

Studieveert

Studieveert er en funktion, der ger det muligt for lsereren at vaelge en elevs
computer til at kunne praesentere indhold for hele klassen. Alt, hvad denne
elev foretager sig, vises til klassen gennem en digital projektor, der er
forbundet til laererens computer.

Der karer en Studieveert Virtual Network Computing (VNC) applikation pa hver
enkelt elevs computer, nar eleven logger pa.

Studievaerten VNC starter som standard via port 42125, applikationens
hovedport + 1. Laererens computer opretter forbindelse til denne applikation
efter en studievaertens handling er valgt.

Nar Studieveert-applikationen starter, finder falgende
sikkerhedsforanstaltninger sted:

+ Forbindelsen til elevens computer er begraenset til lsererens computer.

+  Systemet fastsaetter Studievaert-funktionens adgangskode til at vaere en
unik veerdi, som kun kendes af TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software
og TI-Nspire™ Student Software.

» Adgangskoden er kun gyldig til den igangveerende session.
Studieveert-kommunikationen stopper, nar en af falgende ting sker:
+ Eleven loggerud.

*  Leereren afslutter klassen.

»  Leereren afslutter elevfremlaeggelsen.
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Krav til netvaerksmiljoet

Standardkrav og anbefalinger til kersel af TI-Nspire™ Navigator™ NC Teacher
Software er:

For de elever, der er forbundet via et tradlgst netvaerk, bar netvaerket vaere
et en-til-en tilgaengeligt netvaerk.

Kommunikation mellem laererens computer til og fra elevens computer
foregar via en Transmission Control Protocol / Internet Protocol (TCP/IP)
forbindelse.

Standardindstillingen for TCP-applikationens hovedport pa 42124 og
applikationens hovedport +1 bar ikke vaere blokeret. Portnummeret for port
42124 kan konfigureres.

Bemaerk: Hvis computerne bruger en Dynamic Host Configuration Protocol
(DHCP) forbindelse, skal den fungere korrekt.

Routing- og trafikpolitikker pa netvaerket bgr tillade pakker at passere
mellem leerer og elever.

Forskellige undernetvaerks-scenarier understgttes, s laenge routing
mellem dem er konfigureret.

Det folgende diagram viser to undernetveerks-scenarier.

TEACHER SUBNET

SUBNET

Software-firewalls, hardware-firewalls og andre former for software til
beskyttelse mod trusler bgr ikke blokere applikationen TI-Nspire™
Navigator™ Teacher Software eller den dermed forbundne trafik mellem
laerer og elev.

User Data Protocol (UDP) porten 5353 bgr ikke blokeres. Du skal aktivere
multicast for at sende til tilgeengelige klasser. Hvis multicast DNS ikke kan

Kravtilnetvaerk 7



aktiveres, kan du tilfgje foretrukne hosts til en indstillingsfil pa elevernes
computere.

»  Gruppepolitikker bar konfigureres til at tillade lgbende trafik mellem laerer
og elev.

* Der kraeves et minimum pa 100Mbps/1Gbps til kabelnetveerker. Malet for
it-afdelingen er at prgve at fa et datagennemlgb pa mindst 10Mbps mellem
laererens computer og elevens.

*  Etminimum pa 802.11g til tradlgst netveerk er pakraevet.

+ lettradlgst miljg ber infrastrukturen for adgangspunktet vaere stabilt nok til
atundga at overbelaste kanaler, mindske tradlgs pakketab og undga, at
eleven bliver haegtet af netvaerksforbindelsen.

Disse ekstra anbefalinger kan gge systemets ydeevne.

+ Etabler et stabilt og effektivt netvaerkssystem (hardware og software). Hvis
dit computer-undervisningslokale allerede oplever problemer med
netveerket, nar du logger pa computere eller flytter filer via netvaerket,
bedes du tage hand om disse problemer, inden du bruger TI-Nspire™
Navigator™ Teacher Software.

+  Eftersom op til 50 elever kan vaere forbundet til en laerers computer,
anbefales en kabelforbindelse til routeren fra laererens computer. Denne
kabelforbindelse giver en bedre kobling til netveerket, sa det bliver i stand
til at handtere mange samtidige anmodninger.

[ % 7%

EEE g
L

Leerer tilsluttet via kabel Alle tilsluttet via kabel

Anbefalede netveerksindstillinger

Folgende netveerksindstillinger anbefales:
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+  En statisk Internet Protocol (IP) adresse til leererens computer anbefales.
Hvis du ikke kan aktivere multicast DNS, giver en statisk IP-adresse den
letteste handtering af klassen. Du kan tilfgje IP-adressen som en
foretrukken hosti indstillingsfilen pa elevernes computere.

Find egenskabs-filen

Bade TI-Nspire™ Navigator™ NC Teacher Software og TI-Nspire™ Student
Software gor det muligt for dig at konfigurere netvaerkskomponenter, der er
baseret pa veaerdier, som er defineret i en egenskabs-fil, som du kan oprette
med dine specifikke portindstillinger.

Denne fil hedder imc-network-prefs.properties. Navnet pa denne fil ma ikke
gndres.

Bemaerk: Hvis flere brugere anvender den samme maskine, kan det veere
ngdvendigt at kopiere properties-filen ind i hver enkelt brugermappe.

Windows® 7 OG Windows Vista® Placering

I Windows ® 7 og Windows Vista® operativsystemer kan du finde
indstillingsfilen her:

C:\Users\<User>\AppData\Roaming\Texas Instruments\<TI-Nspire Navigator
Product>\imc-network-prefs.properties

Efter du har oprettet .egenskabs-filen, skal du kopiere den ind i felgende
mappe.

C:\Users\<User>\AppData\Roaming\Texas Instruments\<TI|-Nspire Navigator
Product>\

Windows XP®
| Windows XP® operativsystemer kan du finde indstillingsfilen her:

C:\Documents and Settings\<Windows Account Name>\Application Data\Texas
Instruments\<TI-Nspire Navigator Product>\imc-network-prefs.properties

Efter du har oprettet .egenskabs-filen, skal du kopiere den ind i falgende
mappe.

C:\Documents and Settings\<Windows Account Name>\Application Data\Texas
Instruments\<TI-Nspire Navigator Product>\

Mac® OS X:
I Mac® OSX™ operativsystemer kan du finde indstillingsfilen her:
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/Users/<User Account Name>/Library/Preferences/Texas
Instruments/<TI-Nspire Navigator Product>/imc-network-prefs.properties

Indstillinger, der kan konfigureres af laereren
Du kan ogsa konfigurere den falgende indstilling pa laererens computer.

Egenskabens shinycommproxy.host.port
navn
Beskrivelse TI-Nspire™ Navigator™ software bruger denne port til at
acceptere forbindelser fra klienter.
Denne vaerdi er fastsat til applikationens hovedport og
ma ikke blokeres.
Applikationens hovedport + 1 ma heller ikke blokeres.
Type Int
Standard 42124

Redigering af en elevs indstillingsfil

Du kan ogsa tilfeje kendte vaertsnavne pa forhand i TI-Nspire™ Student
Softwaren. Systemet bruger disse veertsnavne til at sende forespgrgsler om
tilgeengelige klasser, nar en elev forsgger at logge pa en klasse. Denne
funktion er specielt nyttig, nar multicast DNS er deaktiveret, og laereren har faet
tildelt en statisk IP-adresse.

Disse vaertsnavne kan tilfgjes i egenskabs-filerne, der hedder
seftings.properties.

Windows® 7 og Windows Vista® placering

| Windows® 7 og Windows Vista® operativsystemer kan du finde
indstillingsfilen her:

C:\ProgramData\<TI-Nspire SE Product>\res\settings.properties
Windows XP®
I Windows XP® operativsystemer kan du finde praeferencefilen her:

C:\Documents and Settings\All Users\Application Data\<TI-Nspire SE
Product>TI-Nspire SE Flavor\res\settings.properties

Mac® OS X:

| Mac® OSX™ operativsystemer kan du finde preeferencefilen her:
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/Library/Application Support/<TI-Nspire SE Product>/res/settings.properties

Tilfejelse af foretrukne vaertsadresser

For at tilfgje veertsadresser:

1. Abn filen, s& du kan redigere den.

2. Tilfgj falgende linje til slutningen af filen:
prefered.hosts=<Teacher IP Address>:<Application main port>
For eksempel: prefered.hosts=192.168.1.2:42124

Hvis der er flere veerter, skal du blot gentage forlgbet og oprette en separat
liste.

For eksempel: prefered.hosts=192.168.1.2:42124;192.168.1.55:12345

Kopier filen over pa elevens computer og gem filen pa en passende placering
under det operativsystem, der anvendes.

Nar eleven starter systemet, vil IP-adressen blive kontrolleret for at finde ud af,
om der er en klasse tilgaengelig pa den pagseldende computer.

Ordliste
Betegnelse Definition

Applikationens hoved Det TCP-portnummer, der bruges af applikationen

port TI-Nspire™ Navigator™ NC Teacher Software starter
serveren pa leererens computer for at modtage
anmodninger fra elevernes computere.

Elevcomputer Den computer, der kgrer enten et Windows® eller
Mac® operativsystem, og hvorpa TI-Nspire™ Student
Software er installeret.

Laererens computer Den computer, der kegrer enten et Windows® eller
Mac® operativsystem, og hvorpa applikationen
TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software er
installeret.
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Fejlfinding

Dette afsnit forklarer, hvordan man retter fejl i forbindelse med nogle
almindelige problemer med netveerksforbindelse.

Forbindelsesfejl

Lesning af grundlseggende forbindelsesproblemer

Ved netveerksproblemer skal du fgrst prgve at lase problemet ved at kontrollere
at:

»  Ethernet-kablet er sikkert forbundet til begge stik.
+ Den tradlgse forbindelse er oprettet.

*  Netvaerksforbindelserne er oprettede.

% Network Connections |
File Edit View Favorites Tools Advanced Help ;"‘ Detrgde X

@Back > .ﬁ _,!_‘ Search .“ Folders v angiver at
- : - forbindelsen

ikke er
oprettet.

Address |'l:.!, Metwark Cannections V| &4 &
| LN of High: Speed Interdet

cal Area Connection

("‘g—ﬁ- Local Area Connection
|
. o

m
gt
Y

el wireless Network Connection

»  Operativsystemet rapporterer statussen "tilsluttet".
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800 Network

5 Network Connection Status (&3

Location: [ Automatic ] = ==

Goneral | Suppon|

Status: Authenticated  (Turn AirPort Off ot

Status: Connected
Authenticated via PEAP (Inner Protocol YourHetwrork Name hets
MSCHAPv2)

Connect Time: 00:00:20 Duration:

Speed:
Network Name: { ous NetworicMeme here 2] iy

Signal Strenath:

Network.

[ Ask to join new networks

Known networks will be jeined automatically. Actviy
If no known netwarks are available, you will
be asked before joining 2 new network.
Sent — —  Received
T
Packets: 33816 94333

[ Fuoperties ] [ Disable ] [ view Wirsless Netwarks

¥ Show AirPort status in menu bar ©)

+ - B

i S
11" i e tock o prevent further changes Revert ) (Appiy )

Angiver, at computeren er forbundet.

Laereren kan ikke starte klassen - Intet netvaerk blev fundet

Problem:

Laereren har frembragt en klasseliste, men kan ikke starte klassen, da der ikke

blev fundet noget netveerk.

midr_idss

Documents Peview Portfolio

| Status [
DofI b =
IefIb
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Losninger:

. Serg for, at laererens computer er forbundet til netvaerket. For mere
information, se Om at lose grundlaeggende forbindelsesproblemer.

» Narlaererens computer far forbindelse til netvaerket, vent da et par
sekunder, far du forsgger at starte klassen igen.

Avanceret:

Kontakt venligst din it-afdeling for at f& bekraeftet at:

*  Leererens computer har mindst én netveerksadapter, og atdenne er
forbundet til netveerket.

+ Engyldig IP-adresse er tildelt laererens computer.

*  Korrespondancen mellem IP-adressen pa leererens computer og elevens
computer er blevet tilladt.

Eleven kan ikke logge ind pa undervisningen - Intet netveerk blev
fundet

Problem:

Eleven har ikke adgang til login-vinduet, fordi der ikke blev fundet nogen
netvaerksforbindelse.

Graphs & Geometry Py |

R& 1iActions 3

%g\/wew 3

% 3:Graph Type 4

EQW\ndUWIZuum 3 &5‘? ¥ label

Mo network connection detected. The computer must have a netwaork connection available to be able to participate in a class,

=

/\‘é Canstruction

. =® B:Transformation »

» .67
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Losninger:

. Serg for, at laererens computer er forbundet til netvaerket. For mere
information, se Om at lose grundlaeggende forbindelsesproblemer.

. Nar elevens computer far forbindelse til netveerket, vent da et par sekunder
far du forsgger atlogge ind igen.

Avanceret:
Kontakt venligst din it-afdeling for at f& bekraeftet at:

+  Elevens computer har mindst én netveerksadapter, og atdenne er
forbundet til netveerket.
+ Engyldig IP-adresse er tildelt elevens computer.

*  Korrespondancen mellem IP-adressen pa leererens computer og elevens
computer er blevet tilladt.

Eleven kan ikke logge ind pa klassen - klassen er ikke tilgaengelig

Problem:

Eleven kan se en klasse, men ved forsgg pa atlogge ind bliver
fejlmeddelelsen "Klassen er ikke tilgaengelig" vist.

T ingert t%_-f_n'j i@ - HT—N - ﬁ - _ﬁ - é -

nable this view.

Usermame:

Passward:

‘ 0K H Cancel
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Losning:

Bed eleven om at tilfgje klassen manuelt. For mere information, se afsnittet
Elev Logini Kom godti gang med TI-Nspire™ Navigator™ Teacher
Softwareguidebog

Avanceret:

Kontakt venligst din it-afdeling for at tilfgje IP-adressen fra laererens computer
til indstillingsfilen pa elevens computer.

Ingen elev kan fa forbindelse til klassen

Problem:
Eleverne kan ikke fa forbindelse til klassen.

Losning:

Tjek, om der er et punktum i klassens navn (Eksempel:
JaneDoe.MatematikUndervisning). Punktummer er ikke tilladti klassenavne.
Giv klassen et nyt navn uden et punktum i klassens navn.

Eleven kan ikke se en klasse

Problem:

En eller flere elever, men ikke alle, kan ikke se en klasse, der lige er startet.

Lasninger:

* Bed eleven om at lukke login-vinduet og dernaest &bne detigen for at fa
forbindelse. Pa grund af netveerksproblemer er det muligt, at TI-Nspire™
Student Software netvaerkskomponenten ikke har modtaget
servicemeddelelsen.

» Hovis eleven stadig ikke kan se undervisningen, er eleven ngdt til at tilfgje
klassen manuelt. For mere information, se afsnittet Elev Logini Kom godti
gang med TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software guidebog.

Avanceret:

Kontakt venligst din it-afdeling for at tilfgje IP-adressen fra lsererens computer
til indstillingsfilen pa elevens computer.

Ingen elever kan se klassen

Problem:
Ingen elever kan se en klasse, som lige er blevet startet.
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Losninger:

. Hvis ingen elever kan se klassen, skal du sikre, at bade lzererens og
elevens computer er forbundet til netveerket. For mere information, se Om
atlose grundlaeggende forbindelsesproblemer.

+ Eleven er ngdttil attilfgje klassen manuelt, for at klassen bliver visti login-
vinduet. For mere information, se afsnittet Elev Login i Kom godti gang
med TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software guidebog.

Avanceret:
Kontakt venligst din it-afdeling for at f& bekraeftet at:

+  Multicast DNS er aktiveret, og at korrespondance mellem laererens og
elevens computer er blevet tilladt.

» Tilfgj IP-adressen pa laererens computer som en foretrukken host pa
indstillingsfilen pa elevens computer.

Eleven modtog ikke en filoverfgrsel

Problem:
Laereren sender en fil til eleverne, og en eller flere af dem modtog ikke filen.

Losninger:
+ Tjek, om elevens eller laererens computer er blevet haegtet af netvaerket.

+ Eleven er ngdttil attilfgje klassen manuelt, for at klassen bliver visti login-
vinduet. For mere information, se afsnittet Elev Login i Kom godti gang
med TI-Nspire™ Navigator™ Teacher Software guidebog.

Avanceret:
Kontakt venligst din it-afdeling for at f& bekraeftet at:

+ Tilladelserne til forbindelses- og sikkerhed mellem elevens computer og
laererens computer er korrekt konfigurerede.

»  Elevens computer og lsererens computer er pa det samme undernetveerk,
eller at routing mellem undernetveerkene er aktiveret.

Ingen elever har forbindelse til klassen

Problem:

Alle elevers statuslinjer viser meddelelsen "Frakoblet <The Class>" selvom
klassen stadig er i gang.
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4;_.9 Document1 - TI-Nspire Student Software

File Edit Insert Tools v Help

-5 E B insen ~ @) [ - | FF

Doumems Toolbox
2 BT B

Insert an application to enable this view.

Click here to add an application

FDocument! x| 4rE

Disconnected from The Class 1.1 | Settings Docurnent View: IEI Boldness: ':;’
e

Losninger:

»  Spgrg for, at laererens computer er forbundet til netvaerket. For mere
information, se Om at lose grundlaeggende forbindelsesproblemer.

* Kontroller forbindelser og stremforsyning til alt netvaerksudstyr.
Avanceret:
Kontakt venligst din it-afdeling for at f& bekraeftet at:

» Dereringen netveerksafbrydelser. Du er mugligvis ngdt til at vente, indtil
netveerket er genoprettet, inden du forsgger at logge pa igen.

»  Leererens IP-adresse ikke aendrede sig midti undervisningen pa grund af
kortvarige tildelinger. En statisk IP-adresse er at foretraekke.

Studieveertsfejl
Kan ikke vise elevens skaerm

Problem:

Laereren kan ikke veelge en elev til studieveertstilstand.
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for Networked Computers
¢ Help

Documents Review Portfolio

=

ss Recor

Action File Name Stalus

esenter Error

6 Unahble to communicate with student. Please reselectthe student and make presenter.

& 1 of 1 Students logged in Student View: ‘ﬁ =

Losning:
»  Segrg for, at elevens computer er forbundet til netvaerket. For mere
information, se Om at lgse grundlaesggende forbindelsesproblemer.

Avanceret:
Kontakt venligst din it-afdeling for at f& bekraeftet at:

+ Portapplikations hovedport + 1 (Standard 42125) ikke er blokeret.

« VNCServeren ikke er blokeret af firewalls, routere eller
sikkerhedsfunktioner.

* Derkagrer en VNCServer-proces som er affadt af TI-Nspire™ Student
Software-processen. Den bliver oprettet, nar eleven logger ind.

Applikationen kerer langsomt ved Skeermfangst

Problem:

Skeermfangst kraever behandling af meget store datamaengder. Hvis du kerer
automatisk opdatering pa samme tid som skaermfangst, farer det til at
applikationen kgrer langsomti flere sekunder, mens billederne opdateres. Hvis
du lukker for skeermfangst-vinduet, mens du downloader nye skeermbilleder
(manuelt eller ved brug af automatisk opdatering), fryser applikationen i flere
sekunder.
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Mat Logged In

Losning:
Inden du lukker skeermfangst-vinduet:
*  Hvis automatisk opdatering er taendt, skal du slukke den.

* Venttil alle skeermbillederne er opdaterede i tilfaelde af, at en automatisk
opdatering eller en manuel opdatering er blevet udlgst.

Bemaerk: Skeermbillederne fremtraeder gennemsigtige, nar du optager nye
skaermbilleder.
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Texas Instruments support og service

Hjemmeside education.ti.com

E-mail henvendelser: ti-cares@ti.com

Videnbase og e-mail Internettet: education.ti.com/support
henvendelser

Internationale oplysninger education.ti.com/international
Service og garanti

Vedrgrende oplysninger om garantiens varighed og betingelser eller om
produktservice, henvises der til garantierkleeringen, der falger med dette
produkt eller ved at kontakte den lokale forhandler/distributer af Texas

Instruments
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