ZEAHF/FFRE (IM/SC)
e

20124 &

Rob Foshayt&+
HEMR 2




FeAwb 70 B Erayia) &

o RIFEMR, XKERBF/AFRE IM/SC) gEREHERFEERZE
FIHHLEEEK?

s FAREFBEXLEKRPRYTHLAEE?

- WREXEE?

o RIEWR, NS ESHRARARUIRESHFMR?

Pa |

i3 Texas
INSTRUMENTS

2 | TI Strictly Private Your Passion. Our Technology. Student Success™


Presenter
Presentation Notes
在将交互式数学课堂确定为TI-Nspire和TI无线导航系统的战略基石方面，我们已经取得了可喜进展。而且，我们已经在明确产品战略方面取得进展。接下来，我们需要进一步开发交互式数学课堂（IMC）的教学模型。然后，我们可以使用这一模型来定义IMC的价值观和故事，以及我们在内容和专业服务方面的战略。最终，这也应该成为我们的研究战略及长期产品战略的一部分。

今天，我们需要回答这些问题……
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Presentation Notes
现在让我们来看看我们的客户在IMC上的体验情况。由剑桥大学的Ken Ruthven和斯坦福研究院的Barbara Means完成的研究表明，我们需要三层视图：核心是交互。交互在课堂环境内发生。而课堂教学需要得到学校、学区和校理事会层面的支持和组织。让我们来一一了解它们。
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Presentation Notes
交互是IMC的核心。我们将交互（或互动）定义为教师、学生和所教数学内容之间的相互作用。  

1. 交互作用通常由信息开始。这可表现为问题陈述、方程式、规则或概念定义的形式。它可由教师、学生或其他来源提供，如工作表或课本等。
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Presentation Notes
接下来是提出某种问题、挑战或提示。它限定了交互的目标。同样地，它也可以来自以下来源中的任何一个：教师、学生或其他来源。
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Presenter
Presentation Notes
然后是学生登场了。例如，他们可以执行解题步骤、作出预测、观察或生成例子、形成归纳或证明，等等。
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Presenter
Presentation Notes
接着，效果产生了。学生的回答会产生某种结果。它可以表现不同形式，比如绘图方式的改变、动作-结果模式的行为、或来自教师及其他学生的评论。它可能立即出现，也可能延迟出现，它可以是是非判断、对其他回答进行查看、诊断性评论、动机性陈述等等的任意组合。
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Presenter
Presentation Notes
现在，会出现三种非常重要的情况。
-- 首先，学生从迄今为止的交互中获得某种教训或确认，并学到东西！在这一点上，交互确实能够促进学习！
-- 其次，如果学生认为自己做错了，那么她正好可以在交互过程中被最大程度地激发，去找出原因，并修正错误！
-- 第三，有人——教师或学生——作出下一步做什么的决定。例如，学生可以求助同学，讨论答案或错误。教师可以通过继续追问，敦促学生对概念或某些导致错误的明显误解作出详细说明和解释。或者教师可以直接跳到下一教学点，提出课程计划里的下一个问题。

研究表明，这一交互过程在通常45分钟的课堂时间里可以完成4到10次——在数学领先的亚洲国家，交互次数更少，交互周期更长，而在典型的美国课堂里，则次数更多，周期更短。

如果你想知道在课堂上真正教了什么和学到了什么，那就必须看看这些交互过程。如果你想为教师打造一款用于教学的产品，那就必须清晰地确定和传达一个愿景——在使用你的产品时这一过程是如何发挥作用的。 
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Presentation Notes
教师从如何发挥课堂作用的角度考虑他们的教学方式。Ken Ruthven针对数学教师及课堂开展的研究明确定义了五大要素。  

首先是课堂的工作环境。这包括物理空间的组织（座位表、计算机和屏幕的位置、计算器如何分发和管理等等）、学生的任务完成情况和纪律情况等所有内容。对我们而言，一个重要的考虑因素是为工作环境提供稳定可靠且使用方便的支持。例如，当计算机不能启动、电池组瘫痪或网络无法登录时该怎么办？ 
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Presenter
Presentation Notes
接下来是资源系统，也即教师用于教学的所有资源，包括：课本、工作表、技术、软件、操作工具、评估工具等等。这里的关键问题是整合：技术与其他关键资源（例如课本和课程标准）是否相适用。换言之，教师必须清楚每项资源在哪些方面适用于课程和教学计划，以及它在多大程度上适合什么样的学生和什么样的课堂。对全年度的资源作出这样的整合决策是一项极其艰巨的任务——大大超出了 “普通”教师的时间和技能范围，尽管教学领导经常乐于做这样的工作，而且这也是课程开发人员应该做的。
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Presenter
Presentation Notes
教案模式是组织教学的“模板”或“教学策略”。例如，一堂典型的以教师为中心的授课常常使用某种形式的讲述-演示-执行的教案模式。教师通常喜欢使用他们用起来较为成功的非常少量的几种教案模式。我们面临的最大挑战之一就是：有效使用我们的技术通常需要教师掌握可以将新技术所具有的独特功能融入IM/SC中的新教案模式。最先使用我们技术的老师会经常尝试并适应新的教案模式。而后来使用技术的老师则通常不会：研究表明，他们会认为新的教案模式对老师和学生都具有难以承受的风险性。让这部分老师尝试新的教案模式是教育部门的领导和职业发展项目所面临的一个重大挑战。
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Presentation Notes
课程脚本是指导如何上课以及如何进行课堂互动的实际计划。这些脚本通常被称作“课程计划”，或需要“紧扣课本”。有三个要点我们必须牢记于心：
首先，要明确我们想交付给教师的课程脚本的详细程度，这是一个艰难的决定。老师们一般都自认为可以“不费吹灰之力”地创造出这样的脚本，而且他们做出的任何课程脚本都比其他人为他们所写的内容（不论他们收到的是最笼统的提纲，还是完整详细的脚本化课程）更适合他们的学生。

其次，在政府部门或出版商对课程脚本详细程度的规范和预期上，各国差别很大。在美国，教师们将之视为自己“创造性”的体现。而在日本，使用课程学习模式的教师会投入大量精力共同开发出非常详细的课程脚本，供学校的所有教师使用。  

第三，那些对技术或内容缺乏经验的教师所需要的结构可能比那些经验丰富的教师要多得多。

第四，研究表明，即使是经验丰富的教师（甚至许多课本作者！），实际上并不很擅长创作精心设计的课程脚本。无论课堂采用的是“建构教学”还是“直接教学”（事实上，这个问题太大了，以至于相比之下，有关它的争论都显得无足轻重），都是如此。几乎在所有的典型课堂里，研究者都可以找出互动循环中的重要错误，而这些错误与特定的学生误解和无法学习相关。 

以上所有这些内容使得为交互数学/科学课堂设计内容变得非常艰难。 
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最后一个，或许也是最被忽视的部分，就是时间。这里的时间不仅包括课堂内的时间，也包括课前教师计划和备课的时间，以及学生完成家庭作业的时间。教师非常关注他们如何使用时间。在如何分配课内时间和课外时间的问题上，他们常常必须在成本和收益之间取得平衡。刚刚接触技术的教师一个最常见的反对理由就是没时间去熟悉它。教师通常不愿使用ICT套件，因为要让学生熟悉它、登录并解题需要花费太多学时。教师不愿使用计算器或TI无线导航系统，也是基于同样的原因。 

更常见的情况是，教师不愿接受对他们的教学进行调整或改变的建议，因为他们认为，自己所被要求遵从的课程脚本不允许有这样的差异。 

甚至更显著的是，上世纪70年代关于精熟学习法的研究显示，典型学生群体熟练掌握所需的时间差异比例为6:1。这意味着一个学生在1个小时内学会的东西，同班的另一个学生将需要6个小时才能学会。这个差异太大了——即使是最熟练的教师也无法在传统课堂上满足这样的需求（现在你知道圆锥曲线的1/3是从哪来的了！） 。任何承诺可以缩小学习差距的解决方案都必须包括一项解决这个问题的计划（MathForward的解决方案是长时段教学和差异化教学)。

另一个时间方面的挑战是形成性评估。形成性评估的一个棘手问题是，它会让教师精疲力竭：如果我们创建一个系统，告诉教师每个学生的所有详细信息，那么我们最好有一种方法来管理教师的时间，让他们能够理清所有这些数据，并决定下一步该做什么。我必须承认，对TI无线导航系统来说，这是一个尚未解决的难题，但这里我们得到一个启示：教师需要的是信息，而非数据。教师晚上只需大约20分钟的时间来计划明天课上怎么做。想想看吧。

底线是，任何我们想让教师购买并实际使用的东西都必须有时间控制环节。我们必须展示它是如何符合他们课堂上节约时间的要求，以及如何符合他们课外时间的要求。我们必须提供可以节约时间的产品。如果时间只有成本没有收益，那么无论是在课堂内外，只有早期使用的教师和熟练的教师才会尝试它。
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现在让我们进入学校、学区或校理事会这一层。在这一层，政策和程序为课堂教学的顺利创造条件。这一模型由斯坦福研究院的Barbara Means提出。

首先，需要一个管理子系统。课堂的存在取决于一系列旨在设定其开展方式的假设条件和规章制度——这就是管理子系统。管理子系统决定了班级大小，为教师提供支持以满足学生对知识的渴求，决定哪些教师分配给哪一群学生，等等。对于我们而言尤其重要的是，管理子系统包含了一个问责制：测试、教师接收的信息（当他们接收到时），评分系统等等。  
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接下来是教师（或教授）子系统，这包括教师以及教师使用的所有资源。在这一部分，将决定如何提高教师资格，引入何种技术，采用哪种课本等等。
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课程子系统包括国家（或州）课程标准以及课程范围、结构和顺序方面的规定（比如英国的关键阶段，或者国家、州或本地级的年级课程标准）。通常（但不是总如此），课程包括了对所选教案模式的期望。
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教学子系统包括针对具体日常教学计划的详细说明。在某些国家，这方面的规定极为详细。而在另一些国家，他们只制定了宽泛的指导思想，下级教学组织或教师必须自己想办法充实课程计划和其他课程脚本。
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Presentation Notes
最后，在这一层要作出许多影响时间安排的决定。我们的“工业化学校”已经以某种方式决定了：无论何种教学要求，中学教育阶段的最佳课程设置方案就是每天45分钟，总共180天（可能有些出入）。学校还决定了允许教师有多少课堂外时间，用于制定教学计划和职业发展。学校还决定了何时安排非教学任务，比如国家考试，或准备下一场橄榄球比赛！

这确实很复杂吗？是的。研究表明，想要实现真正的变革并将变革落到实处，你必须参与每一个环节。如果你没有做到这一点，那么该模型的“任一”部分都会存在严重不足 ，这就足以阻碍技术对课堂教学的促进作用——当然也会阻碍我们自己的进步。

总之，这就是IMC的教学模型，是从我们客户视角画出来的。我们最好能理解它，最好对它的每一部分都了然于胸！
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